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Magyar orvosimiszer-gyarto Kis-

és kozépvallalatok nemzetkoziesedésének
jellemzoi és néhany tényezoje

SASS MAGDOLNA

Az orvosimiiszer-gyartas dagazat jelentos hagyomdnyokkal rendelkezik Magyarorsza-
gon. A sikeres orvosimiiszer-gyarto magyar kis- és kozépvallalatok kozos jellemzdje
a folyamatos fejlesztés, a specidlis szaktudas, az innovativitas. Ebben rejlik viszonylag
magas szintii versenyképességiik és az atlagnal magasabb szintii nemzetkoziesedésiik
oka is. Néhany cég egy-egy kis szegmens vezeto vilagvallalatava kiizdétte fel magat, és
a kutatas soran talaltunk a vallalati életciklus korai szakaszaban nemzetkoziesedo un.
sziiletett globalis vallalatokat is. A cégek elsdsorban piacszerzési céllal nemzetkoziesed-
nek, mig innovativ tevékenységiik datlagon feliili nemzetkdziesedését az uj tudds, techno-
logia megszerzése motivalja leginkabb. Az orvosimiiszer-gyarto kis- és kozepvallalatok
esetében a vallalaton beliili human tényezdk jelentik a nemzetkoziesedés legfontosabb
korlatait. A kutatas eredményei alapjan valosziniisitjiik egyfel6l a nemzetkiziesedes,
masfelol a versenyképesség, illetve a halozati tagsag kozotti pozitiv kapcesolatot.®
Journal of Economic Literature (JEL) kod: F23, L68, O31.

Az tijabban a nemzetkozi kutatasok homlokterébe keriild kis- és kozepes méretii valla-
latok nemzetkoziesedését érdemes az innovativnak tekinthetd agazatokban megvizsgalni,
mivel a kutatasi eredmények szerint az innovativ kis- és kézépvallalatok hajlamosabbak
anemzetkdziesedésre. Ez a cikk az orvosimiiszer-gyartasban elemzi az innovativ magyar-
orszagi (magyar tulajdonban levd) kis- és kdzépvallalatok nemzetkoziesedését. A kutatas
alapja 12 vallalati interju, amelyet 2009 tavaszan készitettem. Ezen feliil egy e-kérd6ivbol
nyertiink adatokat tovabbi 23 vallalatra. Az adatbazis a 35 vallalat adatait tartalmazza.

* A tanulmany a KKVENT 8,4 hazai kis- és kozépvallalkozasok esélyei a nemzetkoziesedd tuddasgaz-
dasagok koraban” cimii kutatas keretében késziilt. Témavezeto: Inzelt Annamaria, IKU Innovaciés Kutato-
kozpont. Finanszirozok: az NKTH ¢és a Pénziigykutatd Alapitvany.

Ezuton mondok koszonetet azoknak a vallalatvezetoknek, akik segitették a kutatast, és a kutatocsoport
tagjainak, illetve Szalavetz Andrednak a tanulmany egy el6z6 valtozatahoz fiiz6tt megjegyzéseikért, tana-
csaikert.

Sass Magdolna, az MTA Kozgazdasagtudomanyi Intézetének tudomanyos fomunkatarsa. E-mail cim:
sass@econ.core.hu
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Az agazat jellemzoi

A vilag orvosimiiszer-gyartasat az utobbi években gyors fejlddés jellemezte, ame-
lyet mind keresleti, mind kindlati oldali tényezék magyaraznak. A népesség dregedése,
a varhato élettartam és ezzel egyiitt a kisebb-nagyobb betegségekkel ,,to1tdtt” évek hosz-
szanak emelkedése, a kronikus betegségek ,,térhoditasa” jelentds keresletet tamasztott
az agazat termékei irant. Kindlati oldalon az informacios és kommunikacios technolo-
gidk, illetve az orvostudomany fejléddése adott folyamatosan olyan lehetdségeket, ame-
lyek az eszkozok, muszerek, késziilékek, anyagok tovabbi tokéletesedését, tijabbak ki-
fejlesztését teszik lehetdvé. Az agazat fejlodése szempontjabol fontos a mas dgazatokkal
vald egyre erdsebb egyiittmiikodés, aminek eredményei az orvosi leletek kezelésében,
tarolasaban, tovabbitasaban, gyogyszerek fejlesztésében stb. jelentkeznek. Az orvosok,
nbvérek €s mas szakszemélyzet relativ szamanak csokkenése kihivast is jelent az agazat
szamara, egyben noveli is egyes termékei irant a keresletet. Az agazat jellegénél, a ke-
reslet sajatossagainal fogva joval kevésbé érzékeny a vildggazdasagi visszaesésre, mint
példaul az elektronikai vagy az autdipar. A 2008—2009-es recesszio is kisebb mértékben
érintette az iparagat, mint mas feldolgozoipari agazatokat.'

Az agazat piaci szerepléit tekintve a legfontosabb gyartd és fogyasztd orszag az USA.
A masodik helyen az Europai Unid all. 2007-re vonatkoz6 adatok szerint Europaban
az agazat 529 000 embert foglalkoztatott, és 72,6 milliard eurds dsszes értékesitésével,
33 szazalékos részesedéssel az EU volt a vilag masodik legnagyobb piaca.? Itt mint-
egy 11 000 vallalat miikddik az dgazatban, s ezek 80 szdzaléka kis- és kdzepes méretil.
A vallalatok 5,8 milliard eurdt koltottek kutatas-fejlesztésre, ez 6sszes eladasuk mintegy
8 szazalékat teszi ki, vagyis innovacios célu koltésiik a feldolgozaipari atlag feletti.

Az agazat sajatossagainak és az egyre élesebb versenynek az egyik kovetkezmé-
nye a vallalatok nemzetkoziesedése egyrészt a kiilkereskedelemben valo részvétellel,
masrészt a kozvetlen kiilfoldi tékebefektetések novekedésével. Ebbe a folyamatba egyre
inkabb bekapcsolodnak a fejlodé orszagok, egyeldre természetesen inkabb a fogado ol-
dalon, bar egyre nagyobb szdmban jelennek meg feltorekvo orszagokbeli multinaciona-
lis cégek is kozvetlen kiilfoldi tokebefektetésekkel. A termeldkapacitasok athelyezése is
egyre tobb esetben valosul meg a fejlett orszagokbol: a vertikalisan integralt kdzvetlen
kilfoldi tékebefektetések legfontosabb mozgatorugoja a jelentésen alacsonyabb ténye-
z0koltség (bérkoltség).

Az 4gazatnak vannak olyan szegmensei, amelyekben nincsenek jelen azok a globa-
lis értéklancok, amelyek mas agazatok (példaul autoipar, elektronikai ipar) vilagszinti
szervezOdését €s az Gjonnan piacra 1épok lehetdségeit is behataroljak (OECD, 2007).
Az iparag termékeinek nagy része jelentés innovacios tevékenységet, specialis know
how-t és magasan képzett munkaer6t kivan. Az innovativ cégek altalaban képesek no-
velni piaci részesedésiiket, Uj terméket és annak piacat 1étrehozni és a rendelkezésiikre
allo eréforrasokat hatékonyan hasznalni. Ennek ¢és a réspiacok fontossaganak megfe-
leléen erételjes a specializacid, ami miatt az dgazat altaldban exportintenzivebb, mint
a feldolgozoipar atlaga. Jellemzden magas az iparagban a hozzaadott érték, a vallalatok

! Ezt a vallalati interjik is visszaigazoltak.
2 Lasd: http://ec.europa.eu/enterprise/sectors/medical-devices/competitiveness/facts-figures/index _en.htm
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jelentés exportdrok, és a feldolgozodipari atlagnal magasabb béreket fizetnek.> Az inno-
vacio fontossaga indokolja az intenziv egyiittmtkodést az egyetemekkel, kutatointéze-
tekkel, ezek gyakorisaga és intenzitasa meghaladja a feldolgozdipari atlagot. Altalaban
viszonylag magas az dgazatban a rugalmasan reagalni tudo kis- és kozépvallalatok sza-
ma/részaranya, s ezen beliil is az (ijjonnan alapitott vallalatok ¢s a spin-off cégek szama.
Ezek nemzetkoziesedése is atlagon feliili a globalis értéklancok kisebb szerepe miatt.
A kis- és kdzépvallalatok mellett néhany igen nagy €s erdsen diverzifikalt nemzetkozi
cég uralja az agazatot, amelyek egyes orvosi miiszerek kis- és nagykereskedelmét domi-
naljak, és altalaban egy-egy globalis értéklanc tetején ,.lilnek” (OECD, 2007). Egy-egy
alagazatban, s6t egy-egy termék esetében a viszonylag magas piaci koncentracio az eré-
sen szegmentalt, nemzeti keretekben szabalyozott piac kdvetkezménye, amely jelentds
piacra lépési korlatot jelent, és sok esetben erdteljesen csokkenti a verseny intenzitasat.

Az orvosimuszer-gyartas definicioja valtozo. Ebben a cikkben statisztikai kodok
alapjan a kovetkez6képpen hatarozzuk meg az agazatot. TEAOR’08 kategoridk szerint
ide tartozik a 2651 (Mérémiiszer-gyartas), 2660 (Elektronikus orvosi berendezés gyar-
tasa) és 3250 (Orvosi eszkoz gyartasa), a TEAOR’03 kategoridk szerint pedig a 3310
(Orvosi miiszer gyartasa) és 3320 (MérOmiiszer gyartasa) besorolas fedi le — érthetéen
tagan — az orvosimuszer-gyartast. Valdjaban igen sokféle, komplexitasat tekintve is
eltéré miszer, eszkoz, késziilék, anyag eldallitasa, gyartdsa tartozik ebbe a katego-
ridba, és sok az olyan termék is, amelyet nem csak orvosi miiszerként hasznalnak. igy
az agazat statisztikai lehatarolasat problémassa teszi, hogy tobb gyartd tobbceélu, orvosi
célra is felhasznalhatd termékeket allit el6. Ezeknek a vallalatoknak a termelését nem
feltétleniil az orvosimiiszer-gyartas agazatban, hanem mas (példaul elektronikai ter-
mékek, alkatrészek gyartasa vagy akar fémfeldolgozas, miianyaggyartas) szektorban
is szamba vehetik.

Magyarorszagon a KSH 2007-re vonatkoz6 adatai alapjan a 3310-es alagazatban
1824, a 3320-ban 785 vallalat tevékenykedett (az 6sszes feldolgozdipari miikodo vallal-
kozas szama 59 125 volt, tehat ezek 4,4 szazaléka mikddott a vizsgalt agazatban). Mas
bontasban (TEAOR’08) a KSH adatai szerint 2010 els6 negyedévében sszesen 12 457 £6
dolgozott az agazatban, a feldolgozdipari foglalkoztatottak kb. 2,4 szazaléka. A tobbi fel-
dolgozoipari dgazathoz viszonyitva az orvosimiiszer-gyartas K+F-intenziv, mind a K+F
kiadasokat, mind a K+F-ben dolgozdk szamat tekintve, és sokkal jelent6sebb a kis- és
kozépvallalatok szerepe. Az agazati kis- és kdzépvallalatokat a feldolgozodipari atlagnal
jelent6sen magasabb egy dolgozodra jutd hozzaadott érték jellemzi. Az agazat foldrajzi-
lag koncentralt, részben, mert a vallalatok egy részét a Medicor ,,romjain” alapitottak,
részben, mert az ujonnan létrejovo, spin-off cégek az egyetemekhez kapcsolodnak, rész-
ben pedig a kiilfoldi befektetések foldrajzi csomdpontjai elsdsorban Matészalkan (opti-
ka) és a Dunantul egy-egy varosaban talalhatok. Jelentdsen eltér az dgazat tulajdonosi
szerkezete a feldolgozoipari atlagtol: itt joval alacsonyabb a kiilf6ldi tulajdon szerepe.*

A magyar orvosimiiszer-gyartas olyan agazat, amelynek megvannak az alapjai, nem
a semmibdl kell allami segitséggel kifejleszteni. Ennek megfeleléen az agazatban alap-

3 Lasd: NRC, Hamburg Institute for Economic Research, and Kiel Institute for World Economics [1996];
és Tassey [2000].
* Az agazat részletesebb leirasat 1asd Sass [2010].
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vetben nincsenek jaradékvadaszati céllal alapitott cégek. Ezen feliil a taléld, talpon ma-
radt, s6t sikeres vallalatok legtobbje piaci alapon bizonyitotta versenyképességét.’

Ahogy mar emlitettiik, az orvosi miiszerek piaca sajatos: egyik része erésen szeg-
mentalt a nemzeti szabalyozasok miatt, masik részét globalis értéklancok fedik le,
a harmadik része tekinthet6 ,,igazi” versenypiacnak. A magyar orvosimuszer-gyartas
agazat sem homogén. Tobbféle vallalattipust kiilonboztethetiink meg a gyartott termék-
nek megfelelden. Igy csoportosithatjuk a vallalatokat termékeik piaca, vevéik alapjan
a kovetkezéképpen:

1., Nagyméretii”, korhdzaknak, egészségiigyi intézményeknek értékesithetd termé-
keket, illetve komplex rendszereket gyartd vallalatok;

2., Kisméretii”, de nem haztartasoknak, hanem szakorvosoknak, haziorvosoknak,
védonoknek, gyogytornaszoknak stb. értékesitett miiszereket, eszkozoket gyartd valla-
latok;

3., Kisméretii”, haztartasoknak értékesitett miiszerek, eszkdzok gyadrtoi.

Azért fontos ez a megkiilonboztetés, mert a potencialis piac, a fogyasztok nagymér-
tékben meghatarozzak a vallalatok lehetdségeit. Az elsdsorban hazai korhazaknak érté-
kesit6 vallalatok szamara érthetden masok a piac ismérvei, mint a kiilféldi korhazaknak
is eladoknak: hiszen a hazai kdzbeszerzés jellegzetességei, a sziikds ¢és allanddan valtozo
mennyiségli anyagi forrasok eléggé volatilis és korrupciotol sem mentes piacot jelente-
nek. Ezzel szemben a haztartasoknak is értékesit6 vallalatok ,,piacibb” modra miikodo
piaccal szamolhatnak, ¢s jo eséllyel jelentkezhetnek termékeikkel az exportpiacokon is.
A piaci torzitasokat tekintve egyfajta koztes helyzetben van a masodik csoport, a szak-
orvosoknak, haziorvosoknak stb. értékesité vallalatok, hiszen itt viszonylag jelentds
a jogszabalyok, az el6irdsok, a tb-tdmogatés és mas szabalyozd eszkozdk szerepe.

A piac alakulasat az emlitetteken tul az is meghatarozza, hogy van-e olyan terméke
a vallalatnak, amelynek a megvételét valamilyen jogszabaly irja eld, ¢és igy viszonylag
biztos piacot is magaénak tudhat. Ennek egyik ,,alesete” az, amikor valamilyen palya-
zaton nyer el olyan lehetdséget a vallalat, amelynél jelentésebb mennyiségti termék ér-
tékesitését finanszirozza meg az allam (vagy az EU). Ennek megfeleléen két csoportra
oszthatjuk az agazatban mtikddo vallalatokat:

1. Valamilyen mértékben biztos(itott) piaci hattérrel rendelkezdk,

2. azok a vallalatok, amelyeknek nincsen ilyen ,,biztositott” piacuk.

A valamilyen biztos hazai piaci hattérrel rendelkezd vallalkozasoknak a helyzete
érthetden kedvezObb a hosszu tava stratégia kialakitasa és tervezése szempontjabol.
A megkérdezettek koziil a legsikeresebbnek tekinthetd (gyorsan ndvekve és legnagyobb
arbevétellel rendelkezd) vallalatok szamara a biztos hattér jelentds tényezd volt a valla-
lat novekedése szempontjabol. Ugyanakkor ez a helyzet valtozhat is: van olyan vallalat
a felkeresettek kozott, amelynek az egyik terméke ebben a kdrben volt, de kikertilt on-
nan, a vallalat helyzetének rosszabbodasat hozva magaval, bar ez csak az egyik tényez6-
je volt a cég késobbi kevésbé sikeres szereplésének.

> Természetesen ennek a piacnak is vannak torz szegmensei, példaul a kozbeszerzéseknek és
a korhazfinanszirozas rendszerének koszonhetden, tehat nem zarhato ki, hogy van olyan cég, amely jaradék-
vadaszati céllal jott 1étre, mégis — feltevésiink szerint — ezek szama alacsony.
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A kutatas eredményei

A kutatas keretében elkészitett e-kérddivet 23 vallalat kiildte vissza, és a 12 felke-
resett vallalat valaszaival kiegészitve noveltiikk a mintat 35-re. A kérddives felmérésben
szerepld 35 vallalatbol 24-nek a székhelye Budapesten van, 6t debreceni, egy-egy buda-
orsi, egri, gyongyosi, mezokdovesdi és pécsi cég szerepel a kitoltok kozott. 16 vallalat £6
tevékenysége a méromuszergyartas (2651), 14-¢ az orvosi eszkoz gyartasa (3250), haromé
az elektronikus orvosi miiszerek gyartasa (2660), ketté nem specifikalta részletesebben
tevékenységi korét. Az interjuk megerdsitik azt a kijelentést, hogy az orvosimiiszer-gyar-
tas dgazat — bar annak tlinik — nem homogén A megkérdezett vallalatok az orvosimiiszer-
gyartas legkiilonfélébb szakagazataiban tevékenykedtek, volt kozottiik implantatumokat,
volt egyszerii méromiiszereket és volt bonyolult, csucstechnikat képviseld miiszereket
gyarto, és olyan is, amelyik tobb részbdl allo, komplex berendezéseket allitott eld.

A vallalatok ,,¢letkora” is jelentds eltérést mutat. 10 vallalatot alapitottak 1990 el6tt
(ebbdl kilencet 1989 elétt), a legfiatalabb vallalatokat 2007-ben (1 cég) és 2008-ban (3).
A vallalatok kétharmadat 1993 el6tt alapitottak, tehat tobbségében viszonylag ,,megalla-
podott”, régen miikddé vallalatok. Jogi formajukat tekintve a kft. forma a legnépszeriibb
(26 vallalat), 6t bt. és négy rt. van még a mintaban. Az alapitd tulajdonosokat tekint-
ve a legtobb vallalatot (32) hazai maganszemélyek alapitottak, de van harom vallalat,
amelyet az allam és masik hdrom, amelyet dnkorményzat hozott létre. Mara azonban
valamelyest valtozott a tulajdonosi szerkezet, két kiilfoldi tulajdonban levd és 33 hazai
maganszemély (tobbségi) birtokaban levd vallalat talalhaté a mintdban. Hét vallalat tag-
ja valamilyen k6zds tulajdonlason alapuld vallalatcsoportnak (ebbdl négy hazai, harom
pedig kiilfoldi), 28 vallalat nem.

A kérddivet visszakiildd és az interjut adé vallalatok mindegyike innovativnak te-
kinthetd, egy kivételével mindegyikiik végzett kutatas-fejlesztési tevékenységet az el-
mult harom évben. Az egyetlen kivétel esetében a vallalat uj tulajdonoshoz keriilése és
a tevékenységek atszervezése miatt nincs ilyen tevékenység, mivel a vallalatcsoport ma-
sik vallalatahoz allokaltak a kutatas-fejlesztést. Jelentds a vizsgalt vallalatok innovacios
egyuttmuiikodése, Borsi [2005], Inzelt [2003], Inzelt [2004] vagy Sass [2007] adataival
Osszevetve a magyar kis- és kozépvallalatok atlaganal joval gyakoribb és — mas partne-
rek mellett — jelentdsebb az egyetemekkel és kutatointézetekkel vald egyiittmikodés.

A vallalatok viszonylag alacsony szama miatt nem vallalkoztunk bonyolultabb
statisztikai elemzésre, foleg megoszlasokkal és kereszttablakkal probaljuk jellemezni
a vallalatokat és valaszt kapni kérdéseinkre. Elssorban azt vizsgaljuk itt, hogy melyek
a nemzetkdziesedés legfontosabb jellemz6i, €s van-e kapcsolat néhany kiemelt tényezd
€és az agazat vallalatainak nemzetkoziesedése kozott.

A nemzetkéziesedést az orvosimiiszer-gyartas esetében viszonylag tagan értelmez-
tiik, igy minden olyan tranzakcidt ideértettiink, amelynek révén a nemzetkdzi gazdasag-
gal, vilaggazdasaggal kapcsolatba keriil az adott vallalat. A kutatasban 33, a kérdésre
valaszol6 vallalatbol 27 exportald és 21 importald vallalat van (lasd az I. tablazatot).
Ez az arany joval magasabb, mint altalaban a kis- és kozépvallalatoknal (lasd példaul:
Szerb—Markus, 2008), ami egyrészt az iparagi sajatossagoknak, masrészt feltételezhe-
téen a vallalatok erds innovativ aktivitasanak tudhato be. [Halpern és Murakézy (2010)
eredményei alapjan az innovativ vallalatok nagyobb valdszinliséggel vesznek részt
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a kiilkereskedelemben, mint nem innovativ tarsaik.] Hat olyan vallalat van, amely nem
végez semmilyen kiilkereskedelmi tevékenységet. A vallalatok kozel egyharmada sza-
mara a kivitel masodlagos: a 27 exportald vallalatbol 10-nél 1 és 10 szazalék kozé esik
a kivitel részesedése az Osszes értékesitésbdl. 13 vallalat ugyanakkor erésen export-
orientalt: nagyobb részt kiilfoldon értékesit, a kivitel részesedése az Gsszes értékesités-
bol magasabb mint 50 szazalék. Ez az arany valosziniisithetden magasabb, mint altala-
ban a magyar kis- és kozépvallalatok esetében (Szerb—Markus, 2008). A behozatallal
kapcsolatban elmondhat6, hogy a vizsgalt vallalatok mind elsGsorban hazai inputokat
hasznalnak: az import az arbevétel szdzalékaban sehol sem haladja meg a 40 szazalékot.
(Az interjuk alapjan ugyanakkor nyilvanvalo, hogy a legtobb nem importald vallalatnal
arrdl van szo, hogy a kiilfoldrél szarmazo terméket a vallalatok hazai kereskeddktol
szerzik be. Vagyis lathatd, hogy az importdlds is jelentds felkésziiltséget, pénzeszko-
zoket, tudast kivan, aminek hianyat a vallalatok ugy csokkentik, hogy professzionalis
importdr, nagykereskedd segitségét veszik igénybe.)

1. tablazat
Exportalo6 és importalé vallalatok szama,
az export és import az arbevétel szazalékaban
Export Réslzese,de's Import Résrzeseldés
(szazalék) (szazalék)
0 6 18,2 12 36,3
1-30 10 30,3 18 54,6
31-50 4 12,1 3 9,1
51-90 8 24,2 0 0
91-100 5 15,2 0 0
Osszesen 27 100,0 21 100,0

Forras: A KKVENT-kutatas keretében késziilt e-kérddives felmérés.

A behozott aruk kozott dominal az alkatrész és a félkész termék; illetve a csucstech-
nologiai alkatrész és félkész termék. Az exportban ugyanakkor két vallalat értékesit kiil-
f6ldon talnyomorészt alkatrészt és/vagy félkész terméket, harom cég csucstechnologiai
alkatrészt vagy félkész terméket, mikdzben nyolc vallalat készterméket, hat cég cstics-
technoldgiai készterméket. A tobbi vallalat esetében tobbféle arukategoria kozott oszlik
meg aranylag egyenletesen a kiilfoldi értékesités. Viszonylag erds a vallalatok fiiggése
az importalt alkatrészektdl, és valdszintsithetjiik, hogy az exportjuk is erésen fiigg ettol.

A szolgaltatasexport minimalis: négy vallalat teljes exportjabdl 1 szazalék alatti,
négy masik vallalat esetében 1 és 10 szazalék kozotti a teljes kivitelbdl valod részesedé-
se. Hasonldan alacsony a szolgaltatasimport részesedése is: két vallalatnal 1 szazalék
alatti, négy vallalatnal 1 és 10 szazalék kozotti. Ez tulajdonképpen érthetd a kérddives
felméréssel és interjuval megkeresett vallalatok termelési profilja €s talnyomoan kis mé-
rete miatt. Ugyanakkor ez a vezet6 vilagvallalatok esetében egyre inkabb fontossa valo
termelés melletti szolgaltatasexport (példaul szervizelés, kapcsolddo szolgaltatdsnyujtas
stb.) teriiletén vald lemaradasra utal. Kérdés, mit hozott a 2010 januarjatol életbe 1épd
eurodpai unios szolgaltatasliberalizalas.

62



Az export célorszagait tekintve az Eurdpai Unioban mindegyik exportalo vallalat
értékesit, 17 cég EU-n kiviili eurdpai orszagokban ad el, viszonylag jelentds szamu, 14
vallalat exportal a Fiiggetlen Allamok Kozosségébe, hét Azsiaba, 6t Eszak-Amerikaba,
nyolc pedig az dsszes tobbi térségbe. Az interjuk alapjan nyilvanvald, hogy az eurdpai
unids értékesités is a legtobb esetben a kornyezd, 1 tagorszagokba torténik. Ugyanakkor
viszonylag sok olyan vallalat van, amely gyakorlatilag a vilag minden t4jan értékesit,
Latin-Amerikat és Afrikat is beleértve. Az interjuk alapjan kirajzolodott, hogy néhany
termék esetében a szegényebb orszagok arérzékenyebb importoreinél — ahol nem szamit
annyira a markanév — a magyar exportdroknek jelentds piaci lehetdségeik vannak. A ta-
volabbi exportcélpontok viszonylag magas részesedése is iparagi sajatossag lehet, mivel
Szerb és Markus [2008] felmérésének eredményei alapjan a magyar kis- és kozépvalla-
latok tiilnyomorészt a kornyezd orszagokban értékesitenek.

Az import forrasorszagait tekintve elsésorban az Eurdpai Unidbdl (10 vallalat) hoz-
zéak be a termékeket, anyagokat, alkatrészeket, bar az interjuk alapjan nyilvanvalo, hogy
az EU-s és a hazai beszerzések esetében is sokszor van sz6 kozvetitd kereskeddk altal
értékesitett, valojaban Azsiaban gyartott vagy gyartatott arukrol. Azsiabol négy valla-
lat importal, nyolc cég pedig Eszak-Amerikabol. Nyilvanvaloan egy kis- és kozépval-
lalatnak kockazatosabb vallalkozas foldrajzilag tavolabbi teriiletekrél importalnia, ez
indokolja, hogy az importalt felhasznalt inputok valddi eredetét tekintve nagyon jelentds
(lehet) az azsiai szarmazasu termék. Az interjukbol az a kép rajzolodik ki, hogy a val-
lalatok a csucstechnologiai alkatrészekért mennek el sok esetben ennyire tavoli import-
forrasokért. Az egyik meginterjivolt, csucstechnologiai termékeket gyarto cég vezetdje
elmondta, hogy importjukban két alkatrész szerepel: egy cstcstechnologiai alkatrészt
Japanbdl, egyet pedig az USA-bol importaltak.

15 vallalat mikddik beszallitoként. Ezt a vallalatkozi kapcsolatot is — amennyiben
Magyarorszagon miikodo, de kiilfoldi részvételi vallalatnak torténik a beszallitas — egy-
fajta alacsony szinti nemzetkoziesedésnek tekintettiik. Ilyen vallalat ugyanakkor ebben
az iparagban nem volt, az dsszes beszallitas kiilfoldre torténik, a legtobb esetben 2-3 val-
lalatnak. Azoknal a cégeknél, amelyek megadtak, hogy 6sszesen hany vallalatnal voltak
beszallitok 2004-ben és 2008-ban, mindeniitt eggyel vagy kettével nétt a vallalatoknak
a szama, ami egyfajta 6rvendetes diverzifikdlodast is jelent(het). Szintén a beszallitok
piaci erejét jelzi, hogy a 15 beszallité koziil 13 jelezte, hogy van olyan termék, amelynek
kizarolagos beszallitoja vev6inél.® Ezek kozott két olyan vallalat van, amely tulnyomo-
részt ebbdl a beszallitasbol ,,é1”, ez értékesitésiik 81-90 szazalékat teszi ki. A tobbi valla-
latnal ez az arany altalaban 30 szazalék alatt marad, tehat viszonylag diverzifikalt a ve-
vokoriik, kevéssé vannak kiszolgaltatva legnagyobb vevdiknek. Erdekes kérdés még,
és a beszallito vallalatok kiszolgaltatottsagarol ad képet, hogy altalaban milyen hossza
iddtavra kotik a beszallitoi szerzédéseket. A 15 vallalatbodl hat koti a legrovidebb id6ta-
v, éven beliil lejar6 szerzodéseket. A masik kilenc vallalat esetében sokkal kedvezdbb
a helyzet: négy cég 2-3 éves, harom cég 4-5 éves, két cég pedig 5 évnél hosszabb idbtar-
tamra kot szerz6dést a beszallitast megrendeld vallalattal.

¢ Sass [2007] élelmiszer-ipari, gyogyszeripari, autoipari és elektronikai ipari cégekre vonatkozo felmé-
résében nagyon kevés ilyen vallalat szerepelt, igy ez dgazati, a magas mindségi kovetelményekkel 6sszefiig-
20 sajatossag lehet.
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A nemzetkdziesedés masik formaja a kozvetlen kiilfoldi tékebefektetés. Ot olyan
kis- és kozépvallalat volt a kérddivre valaszold vallalatok kozott, amely végrehajtott
ilyet. Kett6 kereskedelmi képviseletet hozott 1étre, ketté 6nalld leanyvallalatot alapitott,
egy a kiilfoldi partnerrel k6zosen alapitott leanyvallalatot. A minta kicsinysége ellenére
megallapithatjuk, hogy viszonylag sok az ilyen modon (is) nemzetkodziesedo kis- és ko-
zépvallalat az 4gazatban.

A wvallalati interjuk alapjan tovabb arnyaltuk a képet: egy ,,tobblépcsds”
nemzetkoziesedési folyamatot vazoltunk fel, és ebbe soroltuk be a megkérdezett valla-
latokat. A nemzetkoziesedési folyamat allomasai az interjuk tapasztalatai alapjan a ko-
vetkezok lehetnek.

1. Csak importalo vallalat [hazai értékesitésre kiilfoldon szerez be csucstechnikai
termeéket (is)], (1 meginterjuvolt vallalat).

2. Bérmunka alapjan importal6 és exportalo vallalat, (1 vallalat).

3. Importalod és exportalo vallalat, de kivitel csak a kornyez6 orszagokba (az expor-
talo vallalatok mindegyike egy-egy alkatrészt, részegységet, sok esetben cstcstechnikat
képvisel6 alkatrészeket szerzett be kiilfoldrol, fejlett orszagokbol, a legtdobbszor hazai
kozvetitd segitségével), (2 vallalat).

4. Importald és exportald vallalat, kivitel nemcsak a kornyezé orszagokba, hanem
»régi” EU-tagorszagokba, sot tavolabbi orszagokba is (itt az exportot és az alkatrészek
importjat is dnalldéan végzi a vallalat), (3 vallalat).

5. Exporttal, importtal és egyéb kiilfoldi kapcsolattal is rendelkezo vallalat (kutatasi
egyuttmiikodések, kapcsolatok értékesitdvel, kiilfoldi licenc, franchise) (1 vallalat).

6. Kiilfoldi tékebefektetést végrehajtd vallalat: képviseleti iroda 1étrehozasa (1 val-
lalat, illetve az el6z6 kategoriaba sorolt véllalatnak is volt néhany évig egy moszkvai
képviseleti irodaja, amelyet bezart).

7. Képviseleti irodanal ,,magasabb szinti” kiilfoldi jelenlét (2 vallalat: az egyiknek
sajat vallalata van kiilfoldon, a masik pedig vegyes vallalatot hozott 1étre egy kiilfoldi
partnerével; illetve 1 potencidlisan ilyen vallalat: a kiilfoldi iroda Iétrehozasa folyamat-
ban van, a vallalat csak 2008-ban alakult).

Ezek a nemzetkdziesedési szintek nagyjabol megfelelnek a kérddives felmérésnél
alkalmazott nemzetkdziesedési szinteknek. Kiilonbség, hogy a kérddivben nem tud-
tuk elkiiléniteni a bérmunkahoz kapcsolodo export-importot, nem kiilonboztettiik meg
az exportot a célorszag tavolsaga szerint (csak a kornyez6 orszagokba, vagy tavolabbra
is exportalo vallalatok), és a kdzvetlen kiilfoldi tokebefektetésen beliil sem kiilonitettiink
el kiilonféle szinteket. A tobblépcsés nemzetkoziesedési folyamat a legtobb esetben egy-
masra éplild szakaszokat jelent, s ennyiben a nemzetkoziesedés szakaszos elméleteit
tamasztja ala. Ugyanakkor vannak kivételek: rogton magas szinten nemzetkoziesedd un.
»sziiletett globalis” vallalatok: egy potencialis ,,sziiletett globalis”, nemrégiben alakult,
kilfoldi kutatasi kapcsolatokon alapulo vallalat és legalabb két ,,sziiletett globalisnak”
tekinthetd cég. Vannak ugyanakkor a szakaszok kozott visszalépd cégek, illetve olya-
nok, amelyek egy bizonyos szinten ,,megrekednek”, nem lépnek tovabb.
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Megjegyzés: Sulyozott atlag (nagyon fontos = 3, fontos = 2, nem fontos = 1, nem jellemz6 = 0).

Forras: A KKVENT-kutatas keretében késziilt e-kérddives felmérés.

A nemzetkozi értékesitéssel is rendelkezd vallalatok esetében fontos a piacok sze-
rinti megkiilonboztetés. Egyrészt a kdrnyezd orszagokban értékesitd vallalatoknal nincs
sziikség komolyabb eréfeszitésre (nyelvtudas, kapcsolatépités, reklam, marketing), mi-
vel azok a vallalatok, amelyek a megkérdezettek koziil csak ezeken a piacokon értéke-
sitenek, arrol szamoltak be, hogy (magyarul tudo) kiilfoldi kozvetit cég kereste meg
oket. Az egyik vallalatunk példaul Szlovakiaba és Romaniaba értékesit csak, és teljes
bevételében kicsiny részesedésti a kiilfoldi eladas. Ez megfelel a szakirodalom altal
a kis- és kozépvallalatok korében leirt egyfajta reaktiv, nem tervezett, a megkeresésre
reagalo, ,,passziv” exportnak (Bilkey—Tesar, 1977), ebben az esetben a hazai piachoz
képest joval kisebb jelentdségti a kiilfoldi. Az EU-ba intenziven exportald vallalatok-
nal mar nem elképzelhetd a kiilkereskedelmi tevékenység kiilon kereskedelmi és/vagy

65



marketingrészleg nélkiil. A tavolabbi (EU-n kiviili) orszagokba is exportald vallalatok,
ha a termék nem egyedi, hanem mas (ottani, helyi) versenytars altal is gyartott, az in-
terjukban problémaként emlitették, hogy a kiilonféle engedélyeztetéseket, egészségiigyi
eléirasokat a hatosagok egyfajta piacvédelmi eszkozként is alkalmazzak: lassu, elhuzo-
do, biirokratikus folyamat végén adjak csak meg a kiilfoldi gyartonak az engedélyeket
egyes orszagokban (példaul Kanadaban, Braziliaban). Az interjut ado vallalatok kozott
harom olyan is volt, amelyik az EU-n kiviilre is tobb orszagba exportalta termékeit. Itt
nyilvanvaloan magasak a tranzakcios koltségek, kell a megfelel6 tudas és a helyi kapcso-
lat a piacvédelmi eszkozok ,,kivédésére”, megkertiilésére.

A nemzetkoziesedéssel kapcsolatban az interjukbodl szarmazo tovabbi fontos infor-
maci6 volt, hogy azon vallalatok szamara, amelyek nem tartoznak sajat kis piaci szeg-
mensiik vezetd vilagvallalatai kdz¢, komoly problémaként jelentkezhet a kinai gyartas
és export térnyerése, és ez nemcsak a legalacsonyabb hozzaadott értéki, legkevésbé
komplex termékeket jellemzi. Ennek hatadsat mar a hazai piacon is érzi egy-egy vallalat.

A nemzetkoziesedés kiilonféle formait tekintve Osszességében elmondhato,
hogy a(z innovativ) magyar orvosimiiszer-gyartd kis- és kozepes méretii vallalatok
nemzetkoziesedése meghaladja az atlagos szintet, mind mas magyar cégekkel [példaul:
altalaban a magyar kis- és kozépvallalatok esetében: Szerb—Markus (2008), vagy a jelen
kutatas keretében vizsgalt ipardgakban: Antaléczy—Halasz (2011), Benke (2011), Csonka
(2011)], mind EU-beli vallalatokkal 6sszevetve. 2007-ben a magyar kis- és kozépvalla-
latok 9 szazaléka exportalt. Ez az arany magasabb, mint az EU-27 vagy az EU-15 atlaga
(mindkettd 8 szazalék). A nemzetkdziesedés barmilyen formajat az EU-15-beli kis- és
kozépvallalatok egyharmada ,,alkalmazta” 2003-ban (Rute, 2008).

A nemzetkéziesedés motivacioit illetéen a legfontosabbnak itélt tényezok elsdsor-
ban ,,piacszerz6” jellegiick: a hazai piac besziikiilése vagy sziikdssége, az 0j piacokon
valé megjelenés kapta atlagosan a legmagasabb értékelést a vallalatoktol. Masodsorban
fontosak még a vallalati hatékonysag, versenyképesség novelését szolgald elemek: az 1j
tudas megszerzése €s a versenyképesség javitasa (lasd az 1. abrat).

A piackeresé motivacido dominancidja megfelel Svetlicic et al. [2007] kelet-kozép-
europai kis- és kozépvallalatokra vonatkozd vizsgalata eredményeinek. Antaloczy és
Elteté [2002] is a piackeresé motivaciot talalta a legfontosabbnak a magyarorszagi val-
lalatok altal megvalositott kozvetlen kiilfoldi tokebefektetések esetében. Ugyanakkor
kevéssé fontosnak értékelték a vallalatok a fogyasztotol/megrendel6tdl valod tavolsag
csokkentését, pedig ez Svetlicic et al. [2007] eredményei szerint fontos, hiszen spe-
cializalt kis- és kozépvallalatokrol van sz6. A hazai versenynyomas miatti kiilfoldi ter-
jeszkedés, a kiilfoldi termelés/értékesités tdmogatasa, a K+F alkalmazotti kapacitasbo-
vités nem szerepel a legfontosabb motivaciok kozott. Ugy tiinik, hogy ezt a vallalati
csoportot, eltéréen a nagyvallalatoktol, még nem érte el a nyitott innovacids rendszer
szerinti nemzetkoziesedés (Inzelt, 2010). Altalaban alig tartjak fontosnak a hatékonysag-
keresd/relokacios motivaciot: a termelési kdltségek olcsobb munkaerd felhasznalasaval
vald csokkentését. Sem ebben a vizsgalatban, sem Svetlicic et al. [2007] eredményeiben
nem jelenik meg fontosként a koltségesokkentd—hatékonysagkeresé motivacio a kis- és
kozépvallalatoknal. Svetlicic et al. [2007] cikkében ez a legfontosabb kiilonbség a nagy-
vallalatok és a kis- és kozépvallalatok motivacioi kozott.
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A nemzetkdziesedés mozgatorugoit illetden az interjuk megerdsitik a kérddiv ered-
ményeit. A nemzetkdziesedd vallalatok egyik része a hazai piac sziikiilését kompen-
zalja, ez alahuzza a piac emlitett sajatossagait. A nemzetkdziesedd vallalatok masik ré-
szének valodi ,,intangible asset”-je van, ami Dunning OLI-keretében’ (Dunning, 1993)
a tulajdonosi elénydknek felel meg, és ami egy vagy tobb igazi vilagujdonsagot jelent.
Ennek kiaknazasat szolgalja a nemzetkoziesedés, ami a piacokhoz és a fogyasztokhoz
vald kozelebb telepiilést, a piac kdvetelményeinek teljesitését jelenti. (Ez utdbbit segi-
tik azok a nagyszamu egyetemi-korhazi egyiittmikdodések, amelyek ezeknek a vilag-
ujdonsagoknak a tulajdonos vallalatait jellemzik.) A kiilfoldon befektetd vallalatok is
piackeres6k, nem hatékonysagkeresok (az altaluk megvalositott tokebefektetés nem
vertikalis, hanem horizontalis tipust). A kiilfoldon befektetd vallalatok mindegyikénél
itthon folyik a gyartas, itthonrdl exportaljak a terméket. A high tech kis- és kdzépval-
lalatok nemzetkoziesedésének megfeleléen egy-egy réspiacon szereznek jelentés pozi-
cidkat. (Lasd errdl az EU-beli high tech kis- és kdzépvallalatok esetében: Hegge, 2002.)
Mint emlitettem, az interjut ado vallalatok esetében is talaltunk ,,sziiletett globalisnak”
tekinthetd kis- és kozépvallalatokat, vagyis olyanokat, amelyek megalapitasuk utan
nem sokkal jelentds mértékben, magas szinten nemzetkoziesednek (Madsen—Servais,
1997). Ezek mind nagyon innovativak, vilagviszonylatban Gjnak szamitd termékkel
rendelkeznek, hasonldan a Harris és Li [2007] altal leirt mas orszagokbeli ,,sziiletett
globalis” vallalatokhoz, vagy az ugyanezen kutatas keretében késziilt, a biotechnoldgiai
agazatot vizsgald cikk eredményeihez (Antaloczy—Haldsz, 2011). A nemzetkoziesedés
az interjuk alapjan leggyakrabban egy képviseleti iroda létrehozasat jelenti (volt olyan
vallalat, ahol ez sikertelen volt), ami szintén a piackeresé jellegre utal. Egy specialis
esete van a nemzetkozi befektetésnek, amikor nem horizontalis vagy piackeresé beru-
hazasrol, hanem stratégiai tipustiinak tekinthetd kiilfoldi befektetésrél van szo: az egyik
vallalatnal az egyik kiilf6ldi iroda létrehozasanak célja az volt, hogy az (azsiai) import-
bol szarmazd részegységek és alkatrészek elvamolasa/behozatala (az afa megfizetése)
zokkendmentesebb legyen. A befektetés helye: Szlovakia.

A célorszagok kivalasztasat killonféle mértékben befolyasoltak az egyes tényezok
(lasd a 2. abrat). A célorszag kivalasztasanak alapja legtobbszor a piac vonzoképessége
¢és a mar létezd tlizleti vagy személyes kapcsolat. Ez utdbbi tényez6 magas atlagos pont-
szama a haldzatos elmélet megallapitasait tamasztja ala (Antaloczy—Sass, 2011). Fontos
még a piac mérete, a tudomanyos intézetekkel meglevo kapcsolatok, ami az iparag inno-
vativ jellegét hiizza ala, és meglepé modon viszonylag jelentés a kormanyzati tamoga-
tas, a befektetésosztonzés, a kedvezmények hatasa is. A masodik legalacsonyabb atlagos
pontszamot kapta viszont az olcs6 munkaerd — ami visszaigazolja a hatékonysagkeresd
beruhazasok hianyat. A legkisebb atlagos pontszamot pedig az agglomeracios elonyok-
nek adtak a felmérésben szerepld vallalatok. Ez utdbbi tényezd ugyanakkor — a kutatas
keretében megkérdezett vallalatok kozott — néhany high tech cég szamara fontos volt,
elsésorban azoknal, amelyek az iparagi szegmens egy-egy fontos, elsésorban USA-beli
vagy németorszagi ,,fellegvaranak” kozelében igyekeztek valamilyen modon jelen lenni.

7 Az OLI-keret a kozvetlen kiilfoldi tékebefektetések megvalosulasanak feltételeit vizsgalja, amelynek
elemei az O (ownership advantages), tulajdonosi elénydk, az L (locational advantages), helyi elonyok, és az /
(internalisation advantages), internalizacios elényok.
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Csak egy-egy cég szamara volt nagyon fontos a kdzelség a magyarorszagi telephelyhez,
a korabbi terjeszkedés kovetése (valdszintileg a tobbi esetben nem is volt korabbi terjesz-

kedés) és a K+F ¢és innovacios egyiittmiikodési lehetdségek.

A célorszag kivalasztasat befolyasolé tényezék
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Megjegyzés: Sulyozott atlag (nagyon fontos = 3, fontos = 2, nem fontos = 1, nem jellemz6 = 0).

Forras: A KKVENT-kutatas keretében késziilt e-kérddives felmérés.

A kiilfoldi terjeszkedésnél igénybe vett intézményes segitséget tekintve a 2. tabldzat-
ban a kormanyzati timogatas, a befektetésdsztonzés, a kedvezmények viszonylag erds
hatasat timasztjak ala a kérd6ivbol nyerhet6 informaciok. fgy az ITDH segitségét a val-
lalatok 40 szazaléka (35-bdl 14 vallalat) vette igénybe partnerkereséshez, a szakmai szo-
vetségekét ot vallalat. A MEHIB-nél és a kiilfoldi kereskedelmi kamaraknal ez a szam
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kettd, a kereskedelmi kamaraknal, a regionalis kereskedelmi kamaraknal és a tanacsado
cégeknél egy-egy, és egy cég részesiilt EU-s tamogatasban. Nem kaptak partnerkere-
séshez tamogatast a kérdoéives felmérésben szerepld vallalatok a Corvinustol, a regiona-
lis innovacids szovetségektdl, a kereskedelmi bankoktol, mas moédon a kormanyzattol,
a TeT attaséi halozattol és alapitvanytol, EU-s informacioszolgaltatasbol, a briisszeli
K+F-irodatol, NFU-t6l, NKTH-t6l. Valésziniisithetden a kis- és kozepes vallalatméret
miatt jelentésebbek ezek a tamogatasok (féleg az ITDH igénybevétele), mint mas fel-
mérések esetében, ahol tulnyomodrészt nagyvallalatok szerepelnek a megkérdezettek
kozott. [Lasd példaul: Sass (2007) 150 élelmiszer-ipari, autdipari, elektronikai ipari és
gyogyszeripari cégre vonatkozo felmérését, ahol a maganszféra dnszervezddo szerveze-
teinek (kamarak és iparagi szovetségek) a dominancidja volt jellemzd ebben a tekintet-
ben Magyarorszagon, hasonldéan Csehorszaghoz és Lengyelorszaghoz.]

3. abra
A nemzetkoziesedés korlatai: hatraltato tényezék kiilfoldon
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Megjegyzés: Sulyozott atlag (nagyon fontos = 3, fontos = 2, nem fontos = 1, nem jellemzg = 0).

Forras: a KKVENT-kutatas keretében késziilt e-kérdéives felmérés.
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Kutatas-fejlesztési és innovacios tdmogatast két cég kapott ez EU-t6l, 6t az NFU-tol,
hét az NKTH-t6l. Nyole vallalat vett igénybe valamilyen segitséget a célorszagban, ez
kevesebb mint egynegyede a kérddivre valaszolo vallalatoknak, de viszonylag jelentds-
nek tekinthetd, hiszen kis- és kdzépvallalatokrodl van szd, amelyek nem igazan célpontjai
az ilyen jellegii fogado orszagbeli tamogatasoknak.

Ami az innovacios tevékenyséeg nemzetkoziesedését illeti, ennek szintje igen jelentds

a mintaban. 23 vallalat (a minta csaknem kétharmada) rendelkezett egy vagy tobb szaba-
dalommal. Ezeket 6nallo fejlesztéssel hozta 1étre 20 vallalat, kiilfoldi partnerrel k6zosen
pedig hat vallalat. (Hairom mindkét modon.) Ez utdbbi hat vallalat kozosen jegyeztette
is azt be a kiilfoldi partnerrel. Az 6nalld fejlesztéssel létrehozott szabadalmak szama
egy és 12 kozott valtozott vallalatonként. Hat vallalat hozott 1étre egyetlen szabadal-
mat. A kilfoldi partnerrel 1étrehozott szabadalmak szadma alapjan két vallalat 2-2, négy
vallalat pedig 4-4 szabadalmat jellt meg. Know how-t fejlesztett ki kiilfoldi partnerrel
kozodsen nyolc vallalat, harom vasarolt know how-t vagy licencet kiilf6ldrdl, és 6t adott
el ilyet kiilfoldre vagy tobbségében kiilfoldi tulajdonti vallalkozasnak. Ezek mind igen
magas szintli nemzetkoziesedésre utalnak az agazati K+F teriiletén.
a vallalatoknal: ,tudaskeresés”, piackeresés és hatékonysagkeresés. A minta esetében
az elsé inditékcsoport dominal: a kutatas-fejlesztés-innovacié6 nemzetkdziesedésének
legfontosabb motivacidja egyértelmiien a specialis tudas, technologia megszerzése ¢és
a gyorsabb fejlddés lehetdsége (bar viszonylag kevés vallalat valaszolt erre a kérdésre).
Fontos még a human eréforrasok elégtelensége a szervezeten beliil, ennek ,,potlasara”
szolgalhat az innovacié nemzetkoziesedése, illetve az innovacios folyamat meggyorsita-
sa. Harom vallalat esetében meghatarozo a kiilsé allami tdmogatas. Masodlagos szerepet
jatszanak viszont a pénziigyi tényezok.

Kiilondsen kis- és kozépvallalatok esetében fontos kérdés, hogy pontosan mely té-
nyezOk a nemzetkoziesedés korlatai.® (Lasd a 3. dbrat) A felmérés eredményei alap-
jan az orvosimiiszer-agazat kis- és kdzépvallalatainak valdszintisitheten valtozatlanul
a vallalati human tényezok elégtelensége, ezen beliil elsdsorban a nehezen megszerez-
hetd tudas, a terjeszkedést menedzselni képes human erdforras és a kiilfoldi munka-
végzési hajlandosag, valamint a nyelvtudas hidnya a legfontosabb akadalyok a nemzet-
kozi terjeszkedésben, kapcsolatépitésben.” Az interjuk alapjan kiilondsen a legkisebb
vallalatok esetében lehet probléma a nyelvtudas hianya. Ez egybecseng Szerb és Mar-
kus [2008] eredményeivel is, amennyiben a nyelvtudas noveli a kis- és kdzépvallalatok
nemzetkoziesedésének esélyét. Sokan emlitették még a megfeleld kiilfoldi partner hia-
nyat, és azt, hogy a magyarorszagi gazdasagi kornyezet sem segiti a nemzetkdziesedést.
Altalaban véve a pénziigyi eszkozok hianyéat csak ezen tényezOk utan, masodsorban
tartottak fontosnak a vallalatok. (Kivéve a nemzetkdziesedés magas koltségeit, amelyik
,»elokeld” helyen végzett az akadalyok kozott.) Ez a fontossagi sorrend egybecseng a kiil-
foldi empirikus elemzések eredményeivel (példaul: Chaplin, 2009 vagy Greenaway et

8 A kis minta miatt nem tudtuk a nemzetkoziesedés szintje-formaja és a hatraltato tényez6k Gsszetétele
kozotti kapcesolatot vizsgalni. Valoszinisithetd, hogy ezek kozott is van dsszefiiggés, tehat masfajta korlato-
kat tartanak fontosnak az exportérok és mast a befektetok, lasd példaul: Chaplin [2009].

® A human téke és a fizikai t6ke szerkezetvaltasanak eltéré titemér6l Magyarorszagon lasd példaul
Szalavetz [2005].
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al. 2007)."° Ugyanakkor ellentétben all a kutatas keretében vizsgalt mas agazatok, pél-
daul a mérnoki szolgaltatasok esetében kapott eredményekkel (Benke, 2011). Ez utdbbi-
nak oka lehet, hogy az orvosimiiszer-agazat egy ,,beallt”, mar hosszabb ideje miikodo,
stabil vallalatokkal (is) rendelkez6 agazat.

A nemzetkoziesedés akadalyait tekintve a vallalati interjuk soran a kérdéives fel-
méréssel dsszhangban csak a ,,sziiletett globalis” vallalatoknal, illetve a potencialis
sziiletett globalis cégnél meriilt fel hangstilyosan a finanszirozas problémaéja, a tobbi
vallalat inkabb a piacismeret hidnyara, egy-egy kisebb vallalat a nyelvtudas hianyara,
jelentds exportald cégek pedig az arfolyam-politika problémaira hivtak fel a figyelmet.
Bar a magyar kivitel gerincét adé multinacionalis vallalatok szamara valdban kicsiny
az arfolyam jelentdsége, azonban a kis, magyar tulajdonti exportdr cégek esetében egy-
egy piac elvesztését jelentheti az arfolyam valtozdsa. Az egyik interjlialany vallalata
példaul tobb év utan a forintarfolyam gyengiilésének koszonhetéen 2009-ben tudott
Ujra Japanba exportalni.

A kovetkezékben a rendelkezésiinkre alldé minta korlatait is figyelembe véve
a nemzetkoziesedés eltérd mértékének néhany tényezével vald dsszefiiggését elemezziik.

A vallalatok versenyképességét és nemzetkoziesedését is jelentds mértékben befolya-
solhatja a kiilonféle hdlozatokban valo részvétel (lasd példaul: Osarenkhoe, 2008 vagy
Woodward—Wojcik, 2005). Mind a szocialis, mind az tizleti hal6zatokbdl vald kimaradas
visszahizd hatasat jelentdsnek talaltak kutatok a kiilkereskedelemre (példaul: Combes
et al, 2003). A kérddivre valaszolo 35 vallalat koziil 12 (vagyis csaknem egyharma-
duk) tagja valamilyen halozatos egyiittmiitkodésnek. Ebbol kilenc hazai, négy kiilfoldi
(egy vallalat kiilfoldi és hazai halozatnak is tagja). Ezek az aranyok joval magasabbak
a Szerb—Markus [2008] altal jelzettnél, amit valdszintisithetden az iparagi sajatossadgok
indokolnak. Alatamasztja ezt, hogy Csizmadia és Grosz [2011] felmérésének eredmé-
nyei alapjan is erds az Osszefiiggés a magyarorszagi vallalatok innovacids aktivitasa
¢és a halozati egyiittmiikodésekben vald részvétel eléfordulasanak gyakorisaga kozott.
A halozatok jellegét tekintve kiilfoldon gyakorlatilag csak K+F és innovacios halézatok
tagjai a kérddivben szerepld cégek, ¢s Magyarorszagon is ezek dominalnak a szakmai
szovetségek mellett. Ugyanakkor itthon masfajta halozatok is jelen vannak, kiilonosen
fontos a szakmai szovetségek szerepe.

A halozati tagsag id6tartamat tekintve a kevés értékelhetd valasz alapjan az rajzold-
dik ki, hogy mig az innovacioés, K+F tipusu halozatok viszonylag 0jak, a tagsag id6tarta-
ma rovid, addig a szakmai szovetségekben altalaban tobb mint 5 éve tagok a vallalatok.
Az interjuk alapjan eltérd vallalati stratégiak rajzoloédnak ki. Volt tobb olyan, hosszabb
ideje mukodo vallalat, amely aktivan vesz részt klaszterekben, szakmai szovetségekben,
K+F halozatokban. A frissen alapitott vallalatok altalaban nem tagjai még ilyen szer-
vezetnek. Volt egy ,kidbrandult” vallalatvezetd is, aki ugy értékelte, hogy nem segit
semmit a vallalatan a szakmai szovetségekben, kamarakban valo tagsag, ezért mar nem
tagja semmilyen szervezetnek.

10" Békés és Murakozy [2011] a gyorsan névekvd vallalatok, az un. gazellak esetében hivja fel a figyelmet
apénziigyi hattér és a novekedés kozotti U-alaka kapesolatra: kisebb eséllyel valnak gazellava, vagyis nove-
kednek kiemelkedd iitemben azok a vallalatok, amelyek kevés idegen forrashoz jutnak, de azok is, amelyek
tulsagosan eladosodottak. Valoszintsithetjiik, hogy itt is hasonlo dsszefiiggésrol van sz6: a tal kevés idegen
forras, de a tilzott eladosodottsag is akadalyozza a nemzetkoziesedést.
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A nemzetkozi szakirodalom, kiilondsen a haldézatos elmélet szerint erés a kapcso-
lat a haldzati tagsag €s a nemzetkodziesedés kozott. Ezt mi is valoszintisithetjiik a fel-
mérés eredményei alapjan, vagyis halozati tagsag esetében nagyobb a vallalat esélye
a magasabb szintli nemzetkoziesedésre. Kutatasunk eredményei alapjan a nemzetkdzi
K+F vagy innovacids halozatokbeli tagsaggal is valosziniisithetéen magasabb szintli
nemzetkoziesedés jar egyiitt. Ugyanakkor a rendelkezésre 4116 adatok alapjan a kapcso-
lat erésségérdl és az ok-okozati sszefiiggés iranyarol nem tudunk semmit sem mondani.

Van-e¢ kapcsolat a vdllalat versenyképessége és nemzetkoziesedése kozott? Termé-
szetesen azt varjuk, hogy a versenyképesebb vallalatok magasabb szinten nemzetkd-
ziesednek. A megkérdezett vallalatok onértékelése szerint a terméket és a technoldgiat
tekintve nagyjabol egyforma (pozitiv) hazai és nemzetkdzi versenyképességi helyzetiik
(lasd a 2. tablazatof). A szervezeti megoldasok és a marketing teriiletén azonban —a ma-
gukat nagyon versenyképesnek itélok kivételével — lathatéoan gy érezték, hogy ami
itthon még ,.elmegy”, az nemzetkdzi szinten mar nem biztosit megfeleld versenyelényt.
Egyébként mind a hazai, mind a nemzetkdzi versenyképességet tekintve a vallalatok je-
lentds része a szervezeti megoldasokat és a marketinget tartja vallalata gyenge, kevéssé
versenyképes pontjanak. Latszik ugyanakkor, hogy a vallalatok ttlnyomo tobbsége (két-
harmada) Ggy gondolja, hogy terméke nemzetkozi szinten is nagyon versenyképes, még
ha azt kevésbé versenyképes technoldgiaval és szervezetben allitjak is eld, €s kevéssé
versenyképes marketingmegoldasokkal is viszik azokat piacra.

2. tablazat

A versenyképesség szintje — a vallalatok onértékelése alapjan

A vallalat versenyképessége — hazai 6sszehasonlitasban

verfzf;l?;pes Vfriii}p/lizzts Alig versenyképes Nincs versenytars
Termék 23 5 0 6
Technoldgia 15 13 0 6
Szervezeti megoldasok 9 14 9 2
Marketingmegoldasok 7 13 9 2

A vallalat versenyképessége — nemzetkdzi dsszehasonlitdsban

Ve:::I?;E;pes V:frtsjzflglisézts Alig versenyképes Nem valaszolt
Termék 23 8 1 3
Technologia 14 10 8 3
Szervezeti megoldasok 7 8 17 3
Marketingmegoldasok 6 5 17 7

Forras: A KKVENT-kutatas keretében késziilt e-kérddives felmérés.
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4. abra
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Forras: a KKVENT-kutatas keretében késziilt e-kérddives felmérés.
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Megjegyzés: Sulyozott atlag (nagyon fontos = 3, fontos = 2, nem fontos = 1, nem jellemz6 = 0).

Erdekes lehet, hogy ha nem a technologia, a szervezeti és marketingmegoldasok,
akkor melyek azok a tényezok, amelyek miatt mégiscsak ilyen erdsek, versenyképesek
a vallalati felmérésben szerepld vallalatok termékei. A legtobb vallalat a fejlesztési ké-
pességet, a specialis szaktudast és a cég hirnevét tartotta a legfontosabb tényezonek. Ezt
kovette a rendszeres termékfejlesztés, a termék/eljards mindsége és a valtozashoz valod
alkalmazkodas képessége. Az olcsdsagnak (kiilondsen az olecsé munkaerd, kisebb mér-
tékben az olcso ar) sokkal kisebb szerepet tulajdonitottak. Meglepden alacsony a sze-
repe a cégek szerint a haldzatba vald tartozasnak, amelynél csak az olcsd6 munkaerd
kevésbé fontos. Ez latszolag ellentmond el6z6 eredményeinknek, ugyanakkor fontos
megjegyezni, hogy ez volt az egyik olyan tényezd, ahol a valaszold vallalatok vélemé-
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nye a legerdsebben megosztott volt."" Ezek a tényezdk is jelzik, hogy itt nem egyszert,
alacsony hozzédadott értékii termékek dsszeszerelésérdl van sz, €s hogy a vallalatok ver-
senyképességében meghatarozo az innovativ tevékenység, a tudas.

Az interjuk annyiban arnyaltak a képet, hogy megerdsitették, a megkérdezett valla-
latok tobbsége nemcsak technikailag-technologiailag felkésziilt, hanem valamilyen moé-
don (vagy maguk, vagy kiils6 szerepl6 bevonasaval) képesek a piaci rések felismerésére,
az adodo kedvezd lehetdségek kihasznalasara. Tobbségilik sikerét a szamitastechnika
magas szintli alkalmazasaval érte el.

A nemzetkoziesedés és a versenyképesség szintje kdzotti dsszefiiggés a hazai ver-
senyképesség megitélése alapjan a vart eredményt hozta. Vagyis valdszinisithetd, hogy
a magasabb szintli(nek itélt) versenyképesség magasabb szintii nemzetkoziesedéssel
jar egyitt. Ugyanakkor a nemzetkdzi versenyképességnél még a magas szinten
nemzetkoziesedd vallalatok nagyobb része is csak kozepesen versenyképesnek itéli
magat.

Osszefoglalas

A magyar orvosimiszer-gyartasban sok innovativ kis- és kozepes méretii, magyar
tulajdonban levd vallalat tevékenykedik. Az dgazat az 0j tagorszagokkal 6sszehasonlitva
kozepesen versenyképes iparag, amelynek gyokerei egyrészt a MEDICOR-hoz nytlnak
vissza, masrészt tobb Uj kis- és kdzépvallalat jelent meg egyetemi-kutatointézeti kuta-
tasok eredményeire alapozva. (Természetesen jelen vannak, a feldolgozoiparhoz képest
alacsonyabb részesedéssel, kiilfoldi részvételii vallalatok is.) A vizsgalt 4gazat — a felmé-
rés alapjan —nem homogén: a cégek sokféle terméket allitanak eld, illetve erdsen eltérnek
azok a piacok is, ahol tevékenykednek, és részben ehhez kapcsolodva eltéré mértékben
nemzetkdziesednek. Az orvosimiiszer-gyartasban miikodd innovativ kis- és kozépval-
lalatok kozott a feldolgozdipari atlaghoz képest sok a sikeresen nemzetkoziesedd cég,
ez els6sorban exportot jelent, de vannak viszonylag nagy szamban kiilf6ldon terjesz-
ked6 vallalatok is. A vizsgalt vallalatok alacsony szama csak valdsziniisiteni engedi
az erés kapcsolatot az agazat innovativ jellege és a nemzetkdziesedés kozott. Hason-
l6an csak valdszintsithetjiik az atlagnal gyakoribb hazai és kiilfoldi haldzati tagsag és
a magasabb szintli nemzetkdziesedés, illetve az innovacion alapuld versenyképesség és
a nemzetkoziesedés kozotti kapcsolatot.

Elmélet versus gyakorlat

Az ismertetett elméletek (Antaloczy és Sass, 2011) altalaban egy-egy vallalati esetet
képesek magyarazni, de a teljes nemzetkoziesedési folyamatot nem. A legtobb valla-
lat ,,szakaszosan” nemzetkoziesedett, [Szerb és Mdrkus (2008) is tilnyomorészt a sza-
kaszos nemzetkoziesedésre utald jeleket talalt a magyar kis- és kozépvallalatoknal],
ugyanakkor a legtobb vallalat megreked a nemzetkoziesedés egy-egy szintjén, és onnan

" A masik teriilet, ahol nagyon megoszlott a véallalatok véleménye, a szabadalmak fontossaga volt, ezt
visszaigazoltak az interjuk is: sok vallalat egyaltalan nem tartja fontosnak, masok meghatarozonak tartjak,
kiilondsen, ha rossz tapasztalatokat szereztek.
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nem tud, vagy nem akar tovabblépni. Van olyan vallalat is, amelyik ugyanazon a piacon
iigynok révén is, sajat maga is értékesit, igy nem hatarozhaté meg egyértelmiien, hogy
éppen melyik nemzetkoziesedési szakaszban van. [Hasonloan a Turnbull (1987) altal
vizsgalt brit vallalatokhoz.] Van olyan vallalat (a sikertelen moszkvai képviseleti iro-
danyitasi kisérlet), amelyik visszalépett a nemzetkoziesedés szintjeit tekintve. Néhany
»szlletett globalis” vallalat is van, amely viszont atugorja a nemzetkdziesedési szaka-
szokat, példaul olyan cég is, amelyik rogton megalakuldsa utan kiilfoldi tokebefektetést
hozott létre. Altalaban a vallalaton beliili eréforrasok (pénziigyi és human), a vallalat
helyzetének stabilitasa (biztos piaci hattér) fontos tényezdi annak, hogy a vallalat sza-
is), vagy pedig ugy dont, hogy a hazai piacra koncentral, nem akar kiilféldre expor-
talni, kiilfoldon terjeszkedni, és erre nem fordit vallalati eréforrdsokat, vagy rogton
magas szinten nemzetkoziesedik. A haldzatos elmélet kdvetkeztetéseit a magas szin-
ten nemzetkoziesedd (kiilfoldi K+F kapcsolat, kdzvetlen kiilfoldi tokebefektetés) kis-
¢és kozépvallalatok esetében latjuk leginkabb visszaigazolva, ¢s ezek esetében is féleg
azoknal a cégeknél, amelyeknél jelentds személyes kutatdi kapcsolat eldzi meg a mas
formaju nemzetkoziesedést. Ez megfeleltethetd Welch és Welch [1996] eredményeinek,
akik parhuzamot vontak a kapcsolati halé és a ,,tudashalo” kozott.

A kozgazdasagi elmélet sem magyarazza kielégité modon a vizsgalt kis- és kdzép-
vallalatok nemzetkoziesedését. Az OLI-keretet alapul véve az bizonyos, hogy minden
nemzetkdziesedni akard vallalatnak sziiksége van valamilyen tulajdonosi eldnyre, és ez
a vizsgalt agazat esetében a legtobbszor a magas technikai-technoldgiai tudast hordozo,
folyamatosan fejlesztett termékekben 0lt testet.

Gazdasagpolitikai ajanlasok

A fiatal, innovativ, gyorsan nemzetkoziesedd vallalatok érthetden kedvezd hatés-
sal vannak egy orszag exportjara és kereskedelmi mérlegére. Vallalati szinten a kis- és
kozepes méretii vallalatok nemzetkoziesedése nemcsak a kockazatokat noveli a cég
szamara, hanem segitheti a vallalatot a gyors fejlddésben, javithatja alkalmazkodo-
képességét, emelheti dinamizmusat, gyorsithatja reagaldsat a piac valtozésaira. Ezek
a vallalatok nagyobb eséllyel ¢lik tal a nehéz piaci koriilményeket, miikddnek tovabb
sikeresen — gondolhatunk a jelenlegi valsagra is. Mint lattuk, ezeknek az innovativ cé-
geknek a nemzetkoziesedése egyfajta ,,angyali kort” indithat el, ahol az innovativitas
¢és a nemzetkoziesedés novekedése egymast erdsiti (Filatotchev—Piesse, 2009). Ennek
az ,angyali kornek™ a 1étét a leginnovativabb, legdinamikusabb vallalatoknal visszaiga-
zoltak a vallalati interjuk is. Tehat a nemzetkoziesedés a kis- €s kozépvallalatok esetében
is potencialisan pozitiv, versenyképesség-erdsitd folyamat, amelynek korlatait — piacba-
rat modon — érdemes csokkenteni, és ebben jelentds szerepe lehet a gazdasagpolitikanak.

A véllalati interjukbol kirajzolodo kép alapjan az orvosimiiszer-gyartas agazat — mas
orszagokhoz képest — sok esetben hatranyt szenved a hazai piacon a kiilfoldi szalli-
tokhoz képest. Sok olyan piaci szegmens van, amely torzan mikddik (korhazak, koz-
beszerzések). Osszességében a sziikds/sziikitett vagy torz belsd piac inditja sokszor
nemzetkoziesedésre a vallalatokat, amit jelez a nemzetkoziesedés dontéen piackeresd
jellege. Az is nyilvanvald, hogy az dgazat eddig talpon maradt vallalatai mar bizonyitot-
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tak, versenyképesek — legtobbjiik nemzetkozi szintéren is — és rugalmasak. Az agazat
alapjai megvannak, ¢s feldolgozoipari sszehasonlitdsban kiemelkedd innovativitasa és
dinamizmusa alapjan, még ha mérete viszonylag kicsiny is, mindenképpen tobb kor-
manyzati figyelmet érdemelne — legalabb annyit, mint a legfontosabb versenytars orsza-
gokban.

A kérdoives felmérés egyik fontos eredménye, hogy érdemes lehet kiilonféle vallalati
kategoridkat képezni, és nem homogén csoportként kezelni a kis- és kdzépvallalatokat,
mert tobbek kozott a nemzetkoziesedés korlatai is kiilonboznek ezek szamara. igy pél-
daul a pénziigyi korlatok a felmérés szerint inkabb masodlagosak, kivéve az tin. ,,sziile-
tett globalis” vallalatokat, akik szamara viszont jelentds probléma a finanszirozas, és sok
esetben késlelteti a vallalat gyors novekedési palyara allasat, illetve nemzetkoziesedését.
A finanszirozasi problémak megoldasaban mind a sztenderd banki hitelek, mind a kii-
16nféle kockazatitoke-finanszirozasok rengeteg kritikat kaptak ezektdl a vallalatoktol.
A tobbi vallalat esetében nem a finanszirozas jelenti a f6 nehézséget, hanem sokkal in-
kabb a megcélzott piac ismerete, a nemzetkdziesedést menedzselni képes vezetés €s tu-
das, a legkisebbeknél a nyelvtudas hianya. Jelzi ezt tobbek kozott az is, hogy a vallalatok
viszonylag nagy szamban vették igénybe az ITDH szolgaltatasait. Tobben hianyoltak
azt az aktiv lobbitevékenységet, amit mas orszagok nagykovetségei fejtenek ki orszaguk
vallalatai érdekében.
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